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Sammendrag 
Arbeidsgruppa hadde ved oppstart en intensjon om å etablere felles og standardiserte 
forutseende indikatorer for næringa. Ved prosjektets slutt erkjenner vi at å etablere felles 
indikatorer er krevende og lite hensiktsmessig fordi aktørene har ulike kontekster og 
risikobilder, som gjør at ulike typer aktører har forskjellige behov for indikatorer. Vi 
anbefaler derfor at hver aktør må finne sitt eget sett av indikatorer som passer for sin 
kontekst og sitt risikobilde. Vi foreslår derfor heller en standardisering i utvikling og bruk 
av forutseende sikkerhetsindikatorer som passer den enkelte aktør 
 
Hovedkonklusjonen fra vårt arbeid er at vi anbefaler bruk av forutseende indikatorer i det 
systematiske proaktive sikkerhetsarbeidet.  
 
I denne rapporten presenteres 11 anbefalinger knyttet til nytteverdi, bruk og utvikling av 
forutseende indikatorer: 
 
Hvorfor bruke forutseende indikatorer? 

1. Forutseende indikatorer gir en forebyggende tilnærming 
2. Forutseende indikatorer bidrar til kontinuerlig forbedring  
3. Forutseende indikatorer setter H-verdier og annen skadestatistikk i kontekst 
4. Forutseende indikatorer tydeliggjør alle aktørers ansvar i alle prosjektfaser 
5. Forutseende indikatorer representerer et nytt verktøy i næringa som gir bedre 

sikkerhet 
Hvordan bruke forutseende indikatorer? 

6. Forutseende indikatorer må brukes til utvikling  
7. Forutseende indikatorer som del av konkurransegrunnlag 
8. Forutseende indikatorer må støtte og være basert på involvering 

Hvordan velge/utvikle forutseende indikatorer? 
9. Forutseende indikatorer må velges og utvikles basert på en risikobasert 

tilnærming  
10. Forutseende indikatorer hos den enkelte aktør må være et lite sett av både 

forutseende og tapsbaserte indikatorer 
11. Forutseende indikatorer må ta hensyn til ressursbruk 
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1 Innledning 
Denne veilederen er resultatet fra en arbeidsgruppe i SfSBA som i perioden 2020-24 har 
utviklet, testet og evaluert forutseende sikkerhetsindikatorer. Hensikten med arbeidet til 
gruppa har vært å etablere en veileder for valg og bruk av forutseende indikatorer i 
næringa. 
 
Følgende har deltatt i arbeidsgruppa: 
Eirik Albrechtsen, NTNU 
Kristin Wold Jenssen, Backe 
Christian Skibsted Larsen, Sweco 
Eli Hanto Moen, Entra 
Endre Persen, HENT 
Jens Eirik Ramstad, Sykehusbygg 
 
Veilederen skal inspirere følgende målgrupper til å ta i bruk forutseende indikatorer: 

- Fagpersoner innen HMS/SHA hos alle aktører i næringa 
- Byggeledere, byggherres representanter 
- Mellomledere hos alle aktører i næringa 
- Toppledere hos alle aktører i næringa 

 
Ved oppstart i 2020 hadde arbeidsgruppa en intensjon om å få til felles og standardiserte 
forutseende indikatorer for næringa. Ved prosjektets slutt erkjenner vi at å etablere felles 
indikatorer er krevende fordi aktørene har ulike risikobilder, kontekster og kompleksiteter 
som gjør at ulike typer aktører har forskjellige behov for indikatorer. Vi anbefaler derfor 
at hver aktør må finne sitt eget sett av indikatorer som passer for sin kontekst og sitt 
risikobilde. Vi ser verdien av at aktører med ulike roller i næringen har forutseende 
indikatorer som gir informasjon om aktørens eget forebyggende arbeid. Det betyr at 
byggherrer bør ha indikatorer som måler byggherrens rolle og rådgivere  indikatorer som 
måler rådgiverens rolle.  
 

1.1 Hva er forutseende sikkerhetsindikatorer?  

En sikkerhetsindikator kan forståes som et mål på en organisasjons evne til å kontrollere 
farekilder som kan føre til uønskede hendelser. Denne evnen kan enten måles basert på 

1) det som allerede har skjedd, dvs uønskede hendelser der man har mistet 
kontroll på farekilder, eller 

2) tilstedeværelse av fungerende aktiviteter og systemer som skal hindre at 
farekilder fører til uønskede hendelser, dvs gi tidlige signaler om manglende 
kontroll på farekilder før man faktisk mister kontrollen. 

 
Feil! Fant ikke referansekilden. viser dette. I produksjonsfasen er det en rekke 
farekilder knyttet til aktiviteter, f.eks. store kjøretøy i bevegelse, personer som arbeider i 
høyden og objekter som kan falle. Så lenge man har kontroll på farekildene knyttet til 
aktiviteten fører de ikke til uønskede hendelser og tap. Vi kan derfor måle sikkerhet som 
et resultat av aktivitetene, dvs etter at farekilder i aktiviteten har ført til skade. Dette 
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kalles forsinkete indikatorer fordi de måler hvor godt organisasjonens evne til å 
kontrollere farekilder har fungert.  
 
Vi kan også måle sikkerhet ved å vurdere hvor godt organisasjonens evne til å kontrollere 
farekilder fungerer. Dette kan gjøres ved å måle tilrettelegging før aktivitetene eller 
tilstedeværelse under aktivitetene av ulike elementer som det forventes bidrar til 
kontroll på farekilder og dermed unngår skade. En slik indikator kalles forutseende 
indikator.   Det betyr også at aktiviteter og valg i tidlige prosjektfaser og i planlegging kan 
være måles som sikkerhetsindikatorer. 
 
 

 
 
Figur 1 Forutseende og forsinkete indikatorer  

 
Tabell 1 Forklaring og eksempler på forutseende og forsinkete indikatorer: 

Forutseende indikator Forsinket indikator 
Endrer seg før den faktiske kontroll på 
farekilder endrer seg, gir “tidlig varsel” 

Endrer seg etter endring av kontroll på 
farekilder, inkl. hendelser og tap 

Forutser fremtidige utviklinger i 
sikkerhetsprestasjon 

Viser historisk utvikling i 
sikkerhetsprestasjon 

Vurdering av hvor godt organisasjonens 
evne til å kontrollere farekilder fungerer 

Vurdering av hvor godt organisasjonens 
evne til å kontrollere farekilder har fungert 

Eksempler: Eksempler: 
Antall RUH med høyt tapspotensiale per 
tidsperiode  

H1-verdi (antall fraværsskader per million 
arbeidstime) 

Tilgjengelighet på barrierer (prosent av 
barrierer som fungerer) 

H2-verdi (totalt antall skader per million 
arbeidstime) 

Tidligfaseindikator som ved hjelp av 
sjekklister gir mål på hvor modent et 
prosjekt er på ulike punkter i tidlige 
prosjektfaser med hensyn til å ha kontroll 
på farekilder i produksjonsfasen. 

Antall alvorlige ulykkestilfeller per million 
arbeidstimer 

% av fagarbeidere med gjennomført 
prosjektspesifikk sikkerhetsintroduksjon 
(PSI 

Sykefravær 
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Se Tabell 2 for flere eksempler på forutseende indikatorer. 

1.2 Forutseende indikatorer som en løsning på H-verdienes svakheter 

Tradisjonelt sett så er det utstrakt bruk av H-verdier (H1 og H2) som 
sikkerhetsindikatorer i bygg- og anleggsnæringa. H-verdiene har vært populære fordi de  
er lette å forstå for beslutningstakerne, muliggjør sammenlikning med andre, beregnes 
på en standardisert måte og gir et gyldig mål på grad av kontroll på farekilder i og med at 
de måler på skader som faktisk har skjedd.  
 
Bakgrunnen for arbeidet med denne veilederen har vært å få mer kunnskap om 
forutseende sikkerhetsindikatorer som et alternativt tillegg til H-verdier.  Til tross for 
omfattende bruk av H-verdier i næringa er det mange som stiller spørsmål om 
egnetheten ved bruken av H-verdier.   
 
Hovedsvakheter ved H-verdier: 

- H-verdier, spesielt H1-verdien, er manipulerbare. Erfaringer viser at H-verdiene 
ofte manipuleres i konkuransesammeneheng 

- H-verdier tar ikke hensyn til alvorlighetsgrad 
- H-verdier har statistiske svakheter knyttet til sammenlikning over tid fordi det 

kreves et høyt antall arbeidstimer for å oppnå et visst antall hendelser per 
periode som gjør H-verdier lite egnet for små og mellomstore bedrifter. Videre har 
H-verdier og annen ulykkesstatistikk naturlig statistisk variasjon. Statistisk sett 
følger ikke ulykker et forutsigbart mønster, og oppstår på tilfeldige tidspunkter. 
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2 Anbefalinger 
Hovedkonklusjonen fra vårt arbeid er at vi anbefaler bruk av forutseende indikatorer i det 
systematiske proaktive sikkerhetsarbeidet.  
 
Selv om vi ikke har funnet én standard indikator for hele næringa, har identifisert en 
felles forståelse for: 

• hvorfor aktørene bør bruke forutseende indikatorer 
• hvordan aktørene bør bruke forutseende indikatorer  
• hvordan aktørene bør velge og utvikle forutseende indikatorer 

 

Hvorfor bruke forutseende indikatorer? 
 
1. Forutseende indikatorer gir en forebyggende tilnærming 
Forutseende indikatorer bidrar til en forebyggende tilnærming ved at de gir grunnlag for 
beslutninger om korrektive handlinger før uønskede hendelser inntreffer.  Forutseende 
indikatorer skal gi underlag til beslutninger om å gjennomføre nødvendige tiltak og 
korrigeringer i forkant av at hendelser oppstår.  På den måten kan aktørene ha mål på 
hva som fungerer og ikke fungerer i forkant av hendelser og dermed kunne tilpasse seg 
situasjonen for å unngå skade og tap. De forutseende indikatorene forutser fremtidig 
endring i grad av kontroll og gir tidlige varsler slik at korrigeringer kan gjøres i forkant. Der 
H-verdier måler hendelser, måler forutseende indikatorer ikke-hendelser. Vi ser også at 
diskusjon av mål og måloppnåelse for forutseende indikatorer gir underlag for 
diskusjoner av det forebyggende arbeidet i virksomheten, som i seg selv er en proaktiv 
aktivitet.  
 
2. Forutseende indikatorer gir kontinuerlig forbedring 
Forutseende indikatorer gir et mål på tilstanden til sikkerhetsarbeidet i en virksomhet 
eller på graden av kontroll på farekilder. Dette er måltall som virksomheter kan bruke til å 
følge egen utvikling over tid for kontinuerlig forbedring. Indikatorene gir kunnskap om 
utvikling over tid, hvorfor noe fungerer og hvorfor noe ikke fungerer. Ved å velge 
forutseende indikatorer som måler HMS/SHA- forhold man jobber aktivt for at skal være 
tilstede kan man i stor grad se bort fra statistiske tilfeldigheter som vi vet at alltid er med 
og preger en skadestatistikk- ettersom den måler hendelser man jobber for å unngå. En 
forutseende indikator gir derfor et bedre grunnlag for kontinuerlig forbedring 
 
3. Forutseende indikatorer setter H- verdier og annen skadestatistikk i kontekst  
Vi anbefaler å ta i bruk forutseende indikatorer som et tillegg til H-verdier og annen 
skadestatistikk. Til tross for omfattende anvendelse av H-verdier i næringa er det 
betydelige svakheter knyttet til både indikatoren og bruken av dem. Det er derfor et 
behov for at næringa etablerer et tillegg til H-verdier. H-verdier gir kunnskap om det som 
allerede har skjedd, mens forutseende indikatorer gir nyttig kunnskap om kvaliteten på 
det som gjøres for å forhindre at hendelser inntreffer. Bruk av forutseende indikatorer er 
en endring som representerer en viktig innovasjon og endring i det systematiske 
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sikkerhetsarbeidet i hele næringa. Vi anbefaler at skadestatistikk som H-verdier bevares 
som måltall på det som faktisk har skjedd av hendelser som har ført til skade, men 
bruken av skadestatistikk knyttet til sammenlikninger og konkurranser bør modifiseres.  
 
4. Forutseende indikatorer tydeliggjør alle aktørers ansvar i alle prosjektfaser 
Forutseende indikatorer måler tilrettelegging og tilstedeværelse av organisatoriske 
elementer før og underveis i produksjonsfasen. Det betyr at valg og aktiviteter hos alle 
involverte aktører, herunder både byggherrer, rådgivere, entreprenører og leverandører, 
kan måles, også i tidlige prosjektfaser. Forutseende indikatorer i tidlige prosjektfaser 
synliggjør dermed betydningen av godt HMS/SHA-arbeid i tidlige prosjektfaser. Aktører 
med ulike roller i næringen bør ha forutseende indikatorer som gir informasjon om 
aktørens eget forebyggende arbeid. Det betyr for eksempel at byggherrer bør ha 
indikatorer som måler byggherrens rolle og rådgivere bør ha indikatorer som måler 
rådgiverens rolle.  
 
5. Forutseende indikatorer representerer et nytt verktøy i næringa som gir bedre 

sikkerhet 
Arbeidsgruppa mener at bransjen ikke kan leve med dagens risikobilde og 
ulykkesstatistikk. Dagens arbeidspraksiser har gitt oss en bedring, men det går for seint. 
Vi trenger nye verktøy. Forutseende indikatorer representerer ett bidrag til å gjøre det 
systematiske sikkerhetsarbeidet hos alle aktører og i alle prosjektfaser på en ny og bedre 
måte 

 
Arbeidsgruppas erfaringer med testing tyder på at forutseende indikatorer bidrar til å:  

• identifisere sikkerhetsproblemer i forkant 
• støtte opp om forebyggende sikkerhetsarbeid 
• gi økt oppmerksomhet om sikkerhet 
• skape gode diskusjoner og gode prosesser 
• forbedre praksiser – det man måler på blir man bedre på.  

 

Hvordan bruke forutseende indikatorer? 
 
6. Forutseende indikatorer må brukes til utvikling  
Vi anbefaler at indikatorene fortrinnsvis brukes til å se utvikling og kontinuerlig 
forbedring i en organisasjon over tid, og ikke til benchmarking mellom organisasjoner. 
Når benchmarking brukes, kan insentiver til å justere indikatorene for å oppnå gode 
resultater sammenlignet med andre aktører, føre til at de i mindre grad bidrar til 
kontinuerlig forbedring hos den enkelte aktør. Dette er en problemstilling som er godt 
kjent i næringen fra bruk av skadestatistikk. Når enkeltaktører har som mål å vise 
forbedring på egne indikatorer over tid, reduseres insentivet til å modifisere indikatorene 
for å oppnå bedre resultater. 
 
7. Forutseende indikatorer må inngå som en del av konkurransegrunnlag 
Forutseende indikatorer representerer et alternativ til hvordan H-verdier brukes av 
byggherrer knyttet til konkurransegrunnlag og evaluering. Vi anbefaler en dreining mot at 
det spørres etter forutseende indikatorer i stedet for H-verdier. Dette bør gjennomføres 



 

 8 

på den måten at det ikke spørres etter måltall på konkrete forutseende indikatorer, men 
at tilbydere utfordres til å demonstrere hvordan de jobber forebyggende med sikkerhet 
framfor å bli målt på antall skader:  

- Hvilke forutseende indikatorer har dere/vil dere bruke i prosjektet? 
- Hvorfor har dere valgt akkurat disse indikatorene? 
- Hvordan er utviklingen på disse indikatorene hos dere, og hva er måltallene dere 

ønsker å oppnå?  
 

Tilnærmingen krever kompetanse og engasjement hos den som etterspør denne type 
indikatorer, men vil bidra til både erfaringsutveksling og dypere innsikt i tilbyders 
modenhet med tanke på forebyggende HMS- arbeid. 
 
 
8. Forutseende indikatorer må støtte og være basert på involvering  
En erfaring arbeidsgruppa har gjort er at de forutseende indikatorene gir gode 
diskusjoner og økt oppmerksomhet i prosjektene. Utprøving av indikatorer har bidratt til 
økt engasjement for ledere som har vært involvert gjennom interesse for hvordan 
forbedre seg.  Forutseende indikatorer kan brukes til å utfordre ledere på hva de tenker å 
gjøre med måltallene. Måltallene i seg selv blir derfor ikke det viktigste, men prosess og 
forståelse for hva som måles. I en av testingene har et av medlemmene i arbeidsgruppa 
erfart at indikatorer uten måltall er å foretrekke fordi det skaper gode diskusjoner og 
løsninger. På den måten bidrar indikatorene til prosesser som forbedrer det 
forebyggende sikkerhetsarbeidet. 
 
Flere bedrifter har valgt å knytte skadestatistikk til bonusordninger. I disse bedriftene 
kan mange ansatte oppleve det som urettferdig at skadetall skal være med å bestemme 
bonuser, bl.a. fordi mål på antall skader er noe den enkelte i liten grad kan påvirke selv. 
Forebyggende arbeid kan alle påvirke. 
 
Valg og bruk av forutseende indikatorer må være forankret på høyeste ledernivå. 
Argumentene i dette notatet kan brukes for å skape denne forankringen. 
 

Hvordan velge/utvikle forutseende indikatorer? 
 
9. Forutseende indikatorer må velges og utvikles basert på en risikobasert 

tilnærming  
 
Vi anbefaler at den enkelte aktør utvikler sitt eget sett av forutseende indikatorer 
gjennom en risikobasert tilnærming som gjenspeiler den konteksten aktøren opererer 
innenfor: Hvilke forhold trenger aktørene kunnskap om? Hva er de kritiske faktorene som 
aktøren trenger kunnskap om for å forhindre ulykker? Hvilke indikatorer gir aktøren støtte 
til beslutninger for å skape kontroll på helse- og ulykkesrisiko? Hvilke indikatorer støtter 
opp under aktørens forebyggende arbeid og er koblet til aktørens strategier? Et 
eksempel på stegene i risikobasert utvikling av indikatorer er vist i kapittel 4.  
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10. Forutseende indikatorer hos den enkelte aktør må være et lite sett av både 
forutseende og tapsbaserte indikatorer 

Vi anbefaler at en aktør etablerer ett sett med et begrenset antall både forutseende og 
tapsbaserte indikatorer. Det er vanskelig å anbefale et konkret antall indikatorer, men 
vurderingen bør styres av at settet av indikatorer i størst mulig grad skal være enkelt, 
intuitivt og involverende. 
 
Skadestatistikk, for eksempel H-verdier, bør være en del av aktørens sett av indikatorer, 
gitt en fornuftig bruk av disse. H-verdiene er gyldig statistikk på hva som faktisk har 
skjedd, men de må ikke brukes som incentiver i markedskonkurranse eller 
bonusordninger. Det bør også skapes en forståelse i næringen av at H-verdier har 
svakheter, og at man ikke må slå seg til ro med lave H-verdier fordi de ikke nødvendigvis 
sier noe om kvalitet på det forebyggende arbeidet.  

 
11. Forutseende indikatorer må ta hensyn til ressursbruk 
Vi anbefaler å velge indikatorer som ikke gir ressurskrevende innsamling og analyse av 
data. Det vil være fordelaktig å integrere datainnsamling og -analyse for indikatorer med 
eksisterende prosesser og aktiviteter, f.eks. bruke data som aktøren allerede samler inn i 
en annen sammenheng. Digitale verktøy muliggjør datainnsamling, beregning og 
kommunikasjon av forutseende indikatorer.  
 
Flere av indikatorene som er testet i arbeidsgruppa er sjekklistebaserte. Disse kan være 
ressurskrevende og er også basert på subjektive vurderinger. På en annen side kan 
tilnærmingen bidra til gode prosesser og bevisstgjøring blant de som er involverte.  
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3 Eksempler på forutseende indikatorer 
Vi anbefaler ett sett av indikatorer bestående av både tapsbaserte indikatorer og 
forutseende indikatorer. En virksomhet bør ikke ha mange indikatorer, og bør vurdere 
ressursbruk og nytteverdi for beslutningstakere i valg av indikatorer. Tabellen under viser 
eksempler på forutseende indikatorer. Dette er eksempler på indikatorer, hver 
virksomhet må finne sitt eget sett av indikatorer som reflekterer sin kontekst og sitt 
risikobilde. 
 
Tabell 2 Eksempler på forutseende indikatorer1 

 
RUH-rate Antall RUH (rapport om uønskete hendelser, usikre 

handlinger, usikre forhold) pr ansatt pr tidsperiode 
Alvorlige RUH-rate Antall RUH med høyt tapspotensiale per tidsperiode 
Læring Andel alvorlige RUH som blir årsaksanalysert 
Teknisk utstyr % utstyr som fungerer iht kravspesifikasjon når testet 
Ryddighet Sjekklistebasert vurdering av ryddighet med tilhørende 

score 
Barrierer  % av barrierer som fungerer som planlagt2 
Sikkerhetsengasjement, 
prosjektledelse 

% av sikkerhetsinspeksjoner med deltakelse fra 
prosjektledelse 
% av deltakelse fra prosjektledelsen i sikkerhetsrelaterte 
møter 

Sikkerhetsengasjement, 
byggherre 

% av sikkerhetsinspeksjoner med deltakelse fra byggherre 

Sikkerhetsinspeksjoner Frekvens av inspeksjoner per 200.000 arbeidstime 
% avvik i sikkerhetsinspeksjoner 

Sikkerhetskompetanse % av fagarbeidere med gjennomført prosjektspesifikk 
sikkerhetsintroduksjon (PSI)  
% av funksjonærer med sikkerhetskurs (40-timers kurs) 

Sikkerhetsrevisjon % samsvar med krav  
Morgenmøter Frekvens av morgenmøter som inneholder 

sikkerhetsgjennomgang 
Avvik % avvik lukket innen tidsfrist 
Tidligfase indikator Måling av prosjekters modenhet mht sikkerhet i tidlige 

prosjekt faser3  
Kvalitet på 
sikkerhetsstyringssystemer 

Verktøy for selvdiagnostikk, f.eks. International Safety 
Rating System4 

 
1 Se en større oversikt her: https://projects.tuni.fi/uploads/2021/05/df42aa82-proactive-indicators-in-
relation-to-safety-factors.pdf  
2 https://prosjektnorge.no/wp-content/uploads/2021/03/Veiledning-Barriereindikator-NTNU-rapport_-
endelig-02.03.20211.pdf  
3 https://www.prosjektnorge.no/wp-content/uploads/2020/01/Hva-kjennetegner-tidlige-faser-i-
prosjekter-som-oppnår-gode-sikkerhetsresultater-i-produksjon_Erik_Albrechtsen.pdf  
4 https://www.dnvgl.com/services/isrs-for-the-health-of-your-business-2458  

https://projects.tuni.fi/uploads/2021/05/df42aa82-proactive-indicators-in-relation-to-safety-factors.pdf
https://projects.tuni.fi/uploads/2021/05/df42aa82-proactive-indicators-in-relation-to-safety-factors.pdf
https://prosjektnorge.no/wp-content/uploads/2021/03/Veiledning-Barriereindikator-NTNU-rapport_-endelig-02.03.20211.pdf
https://prosjektnorge.no/wp-content/uploads/2021/03/Veiledning-Barriereindikator-NTNU-rapport_-endelig-02.03.20211.pdf
https://www.prosjektnorge.no/wp-content/uploads/2020/01/Hva-kjennetegner-tidlige-faser-i-prosjekter-som-oppnår-gode-sikkerhetsresultater-i-produksjon_Erik_Albrechtsen.pdf
https://www.prosjektnorge.no/wp-content/uploads/2020/01/Hva-kjennetegner-tidlige-faser-i-prosjekter-som-oppnår-gode-sikkerhetsresultater-i-produksjon_Erik_Albrechtsen.pdf
https://www.dnvgl.com/services/isrs-for-the-health-of-your-business-2458
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Sikkerhetsklima Spørreskjema-baserte måling av oppfatninger av hvordan 
sikkerhet blir verdsatt og prioritert i en organisasjon5 

  

 
5 F.eks.: http://nfa.dk/da/Vaerktoejer/Sporgeskemaer/Safety-Climate-Questionnaire-NOSACQ50 
 
 

http://nfa.dk/da/Vaerktoejer/Sporgeskemaer/Safety-Climate-Questionnaire-NOSACQ50
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4 Utvikling av sikkerhetsindikatorer  
Vi anbefaler at hver virksomhet må velge seg ett sett med relevante indikatorer som 
fungerer til sin kontekst. I utvikling av et program for sikkerhetsindikatorer (valg av 
indikatorer og bruk av dem) kan OECDs (2014) veiledning6 benyttes, se Feil! Fant ikke 
referansekilden.. 
 

 
 
Figur 2 Utvikling av program for sikkerhetsindikatorer  

 
Steg 1: Identifisere kritiske elementer.  For å etablere et indikatorprogram må det 
identifiseres hvilke elementer i virksomheten indikatorene skal gi kunnskap om: hva skal 
måles for at virksomheten skal få kunnskap om grad av kontroll på farekilder? Valg av 
elementer bør være risikobasert, dvs å velge elementer som i størst grad påvirker 
sannsynlighet for og konsekvens av tap av kontroll på farekilder. Det sentrale spørsmålet 
i dette steget er derfor hvilke elementer er kritiske for virksomheten for å ha kontroll på 
farekilder.  Dette spørsmålet kan sees i sammenheng med Figur 1 - hvilke elementer må 
være på plass for sikker aktivitet, samt hvordan kan sikkerhet måles som et resultat av 
en aktivitet. Den enkelte virksomhet må velge kritiske elementer utfra sin egen kontekst 
siden hver virksomhet har sine spesifikke farekilder og risikopåvirkende forhold, sitt 

 
6 https://www.oecd.org/en/publications/guidance-on-developing-safety-performance-indicators-for-
industry_9789264221741-en.html  

https://www.oecd.org/en/publications/guidance-on-developing-safety-performance-indicators-for-industry_9789264221741-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/guidance-on-developing-safety-performance-indicators-for-industry_9789264221741-en.html
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særegne ledelses- og styringssystem, sin særegne ledelsesfilosofi og sin særegne 
organisasjonskultur. 
 
Steg 2: Bestemme indikatorer og målinger Neste steg er å operasjonalisere de 
identifiserte kritiske elementene i steg 1 til indikatorer i form av hva måles og hvordan 
det som skal måles skal beregnes eller uttrykkes. Tabell 3 viser kriterier for å evaluere 
kvaliteten på en indikator, datainnsamling og beslutningsprosess. Denne tabellen kan 
være til god hjelp for å velge indikatorer med hensyn til valgte indikatorer gir et mål på 
det vi ønsker den skal gi et mål på, om datainnsamling og -analyse kan gjennomføres på 
en effektiv måte og om indikatoren gir den beslutningsstøtte vi ønsker den skal støtte.  
Alle indikatorer har sine styrker og svakheter. Det anbefales derfor å velge ett sett med 
indikatorer som utfyller hverandre, som gjerne inkluderer både forsinket indikatorer og 
forutseende indikatorer. 
 
Steg 3: Datainnsamling og -analyse 
Datainnsamling og -analyse henger naturlignok tett sammen med forrige steg knyttet til 
hvordan indikatorene skal beregnes og uttrykkes. Prosedyrer for hvordan data skal 
samles inn må etableres: hvilken data skal samles inn, hvilken data finnes allerede som 
kan benyttes, hvordan skal data samles inn (fra eksisterende systemer, inspeksjoner, 
selv-rapportering mm) og hvem/hvordan skal analysere data for å uttrykke indikatoren. 
Kriteriene 7-9 og 14-16 i Tabell 3 gir gode føringer i design av datainnsamling og -analyse. 
 
Steg 4: Beslutningstaking og implementering av tiltak Dersom målt indikator ikke er i 
samsvar med kriterier/norm eller at det er en ikke-ønsket trend i indikatoren bør det lede 
til tiltak. Indikatorene må bidra til beslutningsprosess som leder til tiltak, enten direkte 
eller indirekte ved at indikatoren utløsere mer detaljerte analyser for rikere informasjon 
som beslutningstøtte. Kriteria 10-16 i Tabell 3 gir føringer for indikatorenes rolle i 
beslutningsprosesser og bør også ha innvirkning på valg av indikatorer i steg 2. 
 
Steg 5: Evaluere og revidere indikatorprogrammet. Indikatorprogrammet bør evalueres 
og revideres med jevne mellomrom og ved behov for at det skal være oppdatert for 
egenskapene og konteksten til virksomheten. Evaluering opp mot kriteriene i Tabell 3 er 
nyttig til dette, men andre spørsmål er også sentrale. Er det nye kritiske elementer som 
bør inngå i indikatorprogrammet? Er det elementer som bør utgå av programmet? Har 
det dukket opp spesielle forhold, f.eks. ny teknologi eller arbeidsprosesser, i 
virksomheten som bør inngå i programmet? Er det behov endringer i datainnsamling/-
analyse? Er det behov for endring av kriterier?  

4.1 Kvalitetskriterier for sikkerhetsindikatorer 
Tabell 3: Kvalitetskriter for sikkerhetsindikatorer  (Kjellén og Albrechtsen, 2017; Warendorph og Westgaard, 2021) 

INDIKATOR  

1  Gyldig  Indikatoren måler det vi ønsker å måle (dvs. grad på av kontroll på farekilder) 

2  Sensitiv for endring  Indikatoren endrer seg når grad av kontroll på farekilder endres.  

3  Transparent  Det er lett å forstå hva indikatoren måler, og hvilket datagrunnlag den baserer seg på.  
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4  Målbar  Indikatoren er basert på observerbare og kvantifiserbare forhold.  

5 Alvorlighetsgrad Indikatoren gir et uttrykk for alvorlighetsgrad ved tap av kontroll på farekilde 

6  Robust mot 
manipulasjon  

Indikatoren kan ikke manipuleres til å gi et feilaktig bilde av det vi ønsker å måle.  

DATAINNSAMLING OG -ANALYSE 

7  Pålitelig   Datainnsamling og -analyse gir samme resultat dersom ulike personer gjør målinger på 
samme situasjon, eller hvis samme person gjør målinger på samme situasjon på ulike 
tidspunkter.  

8  Lett forståelig 
datainnsamling  

Datainnsamlingen og -analysen som behøves for måling av indikatoren er basert på lett 
forståelige og aksepterte metoder.  

9 Konflikt  Datainnsamling og -analyse kommer ikke i konflikt med utførelse av andre aktiviteter i 
prosjektet.  

BESLUTNINGSTAKING  

10  Relevans  Indikatoren gir relevant støtte til beslutningstakere for å håndtere farekilder  

11  Lett forståelig  
beslutningsgrunnlag 

Informasjonen som indikatoren gir, er lett forståelig for beslutningstaker.  

12  Kompatibel  Indikatoren kan brukes sammen med andre indikatorer for å danne et bredere grunnlag 
for beslutningstaking  

13  Oppdatert  Tiden mellom datainnsamling/-analyse og beslutning er kort nok til at indikatoren er 
tilstrekkelig oppdatert for beslutningstaker.  

GENERELT  

14  Kostnads-
effektivitet  

Datainnsamling/-analyse og beslutningsprosess er kostnadseffektive.  

15  Involvering av 
arbeidstakere  

Datainnsamling, analyse, presentasjon og beslutninger legger til rette for involvering av 
arbeidstakere.  

16  Helhetlig bruk  Indikatoren og bruken av den kan integreres med andre ledelsesmetoder og -verktøy  
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5 Arbeidsmetodikk for utvikling og testing av indikatorer 
i arbeidsgruppa  

 
Arbeidsgruppa har siden oppstarten i 2020 hatt jevnlige møter for å utveksle ideer og 
erfaringer og sammen skape et kunnskapsgrunnlag for denne veilederen. I tillegg har 
hvert medlem testet forutseende indikatorer i egen virksomhet. Tabell 4 gir en oversikt 
over hvilke typer indikatorer som har blitt brukt i virksomhetene, som er et viktig grunnlag 
for de anbefalingene som er gitt. Dersom en leser har behov for mer informasjon, finnes  
kontaktinformasjon i tabellen. 
 
Tabell 4: Arbeidsgruppas testing av indiaktorer 

Medlem i 
gruppa 

Hvilken type indikator er testet Kontakt 

Backe Andel vernerunder hvor 
prosjektleder deltar 
 
Antall registrerte HMS- avvik 
(“RUH”) per million i omsetning 
 
Antall arbeidstakere og 
arbeidsgivere på byggeplass 
som bidrar i RUH- 
rapporteringen  
 
Andel alvorlige avvik som blir 
årsaksanalysert 

Kristin Wold Jenssen, 
kristin.jenssen@backe.no  

Entra Rapportering av uønskede 
hendelser per 1000 arbeidede 
timer 

Eli Hanto Moen, em@entra.no  

NTNU Tidligfaseindikator7 som ved 
hjelp av sjekklister gir mål på 
hvor modent et prosjekt er på 
ulike punkter i tidlige 
prosjektfaser med hensyn til å 
ha kontroll på farekilder i 
produksjonsfasen.  

Eirik Albrechtsen, 
eirik.albrechtsen@ntnu.no  

HENT Månedlig måling av 13 operative og 13 
merkantile kriterier. Øyeblikksmåling 
utført av "3.part".  
 
Frekvens og klassifisering av 
høyrisikohendelser. Omfatter alle RUH 
der de mest alvorlige i tillegg til å bli 

Endre Persen, epe@hent.no  

 
7 https://prosjektnorge.no/wp-content/uploads/2022/01/Tidligfaseindikator-veiledning.pdf 

mailto:kristin.jenssen@backe.no
mailto:em@entra.no
mailto:eirik.albrechtsen@ntnu.no
mailto:epe@hent.no
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kategorisert i type aktivitet, også 
klassifiseres i 4 risikoklasser utfra 
potensiell konsekvens.  
 
Operativ risikovurdering. Løpende 
oppdatert risikovurdering for 
kommende 14 dager direkte koplet til 
produksjonsplan for samme periode 

Sweco “BHF-gjennomgangen” skal 
vurdere etterlevelse av  
Byggherreforskriften på vegne av 
byggherren. Den demonstrerer 
effekten av iverksatte og pålagte 
systemer på byggeplassen og 
hvordan aktørene på etterlever 
Byggherreforskriften. 

Christian Skibsted-Larsen 
Christian.skibsted-
larsen@sweco.no  

Sykehusbygg  «HMS-karakter» som måler 
prestasjonen på byggeplass innenfor 
kategoriene:  Orden og renhold, 
opplevelse av sikkerhet, læring fra 
hendelser og ledelsens involvering 
Basert på sjekklister der byggherre og 
entreprenør i fellesskap vurderer 
tilstanden, genereres HMS-
karakteren. 
 

Jens Eirik Ramstad 
Jens.eirik.ramstad@sykehysbygg.no 
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